ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A FONO BUDAI ZENEHAZ Nonprofit Kft. (1116 Budapest, Sztregova utca 3.; a
tovabbiakban: Adatkezel6) az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.) 14. §-a, valamint az Eurdpai Parlament
¢s a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (tovabbiakban: GDPR) 13-15. cikkei szerint
tajékoztatja az adatkezelés érintettjét (a tovabbiakban: Erintett), hogy az Erintett altal az
Adatkezel0 részére atadott, illetve az Adatkezeld altal kért adatainak szolgaltatasa onkéntes. Az
Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasa, jogszabaly szerinti kotelez6 adatkezelés (GDPR 6. cikk
(1) bek. a) és c) pontjai) alapjan az alabb felsorolt célok érdekében kezeli az Erintett alabbi
személyes adatait:

- név,

- lakcim,

- szamlazasi cim,
- e-mail cim,

- telefonszam.

A fenti személyes adatokat az Adatkezeld annak érdekében kezeli, hogy:

- az Erintett szamara a www.fono.hu weboldalon, illetve az Adatkezeld székhelyén jegyet
¢s bérletet értékesitsen, szdmla-, illetve nyugtaadési kotelezettségét teljesitse, tovabba

- avasarlashoz tartozé szamviteli bizonylatot kiallitsa, a rendezvényeken vald részvételi
jogosultsagat ellendrizze, a megvasarolt belépdjegyek érvényességét ellendrizhesse,

- a beléptetés, az eldadas valtozasaval vagy elmaradasaval kapcsolatos informéaciokat
eljuttassa az Erintettnek;

- az eldadassal kapcsolatos panaszokat és ligyfélszolgalati igényeket kezelje, a vasarlot
beazonositsa, a jegyvasarlokat egymastol megkiilonboztesse.

A személyes adatok kezelése nem automatizalt modon torténik, profilalkotasra nem kertil sor.

Személyes adatait az Adatkezeld tigyvezetdje, az értékesitést végzé munkatarsak, a marketing
¢s kozonségkapcsolati munkatarsak, adatbiztonsaggal foglalkoz6 munkatéarsak. Az adatkezelés
idétartama az adatok megadasatol — amennyiben az az Erintett hozzajarulasan alapul, gy — az
Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig tart, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét. Az
adatkezelés idOtartama az adatok megadasatdol — amennyiben az a jogi kotelezettségek
teljesitésén alapul, gy — a vonatkoz6 jogszabdlyban, illetve szerzdédésben meghatarozott
hataridéig, de legfeljebb a vonatkozé cél teljesiiléséig tart. Hozzajarulasat az Erintett irasban,
az Adatkezel6 lenti elérhetdségeinek barmelyikén keresztiil torténé bejelentéssel vonhatja
vissza. Az Erintett személyes adatainak modositasat, helyesbitését is ugyan ezen modokon
kezdeményezheti, illetve intézheti. A jogszabalyok id6kozbeni valtozasa esetén, illetve
amennyiben annak feltételei fennallnak, az Adatkezelé torli az Erintett azon személyes adatait,
amelyek a tovabbiakban nem sziikségesek az adatkezelés céljanak eléréséhez.

Személyes adatai tovabbitasra keriilhetnek az Adatkezelé mindenkori szerz6dott postai
szolgaltatast nyujté partnereihez annak érdekében, hogy az Erintett szamra rendelése kikiildésre
keriilhessen. Személyes adatai tovabbitasra keriilhetnek az Adatkezeld mindenkori szerzddott
jegy-és bérletértékesitéjéhez annak érdekében, hogy az Erintett a meg tudja véaséarolni az altala
kivalasztott jegyet és bérletet. Az Erintettre vonatkozo elektronikus dokumentumok tarolasa
soran az Frintett személyes adatai tovabbitasra keriilhetnek az Adatkezel6 mindenkori


http://www.fono.hu/

szerz6dott elektronikus tarhely szolgéltatd partnereihez annak érdekében, hogy az Erintettre
vonatkoz6 adatok elektronikusan tarolasra keriiljenek. Az Erintett tudomasul veszi ¢€s
kifejezetten elfogadja, hogy személyes adatai a fentiek szerint tovabbitasra kertiljenek.

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy tajékoztatast kérhet az Adatkezel5t61 személyes
adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adataihoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését, zarolasat, illetve adatainak a megjelolt célra vagy annak egy részére torténd
kezelésének megsziintetését, tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. Az Erintett
jogosult arra, hogy elektronikusan kezelt személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezelé. Az Erintett tovabba
tajékoztatast kérhet az esetleges adatfeldolgozo altal feldolgozott személyes adatairol, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl,
cimérol és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérodl, adatvédelmi incidens esetén annak
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol. Az
adatkezeléssel kapcsolatban az Erintettet megilletik a vonatkozé jogszabalyokban biztositott
jogorvoslati lehetéségek, igy kiilondsen jogosult birdsag elbtt érvényesiteni jogait és a
jogszabalyok szerint Ont esetlegesen megilletd kartéritést és sérelemdijat. Amennyiben az
Erintettnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem sikeriilt
megnyugtaté médon rendeznie az Adatkezelével, vagy egyébként az Erintett barmikor ugy itéli
meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fenndll, 1gy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
(székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5)
jogosult bejelentést tenni.

Az Adatkezeld e-mail cime: fono@fono.hu
Az Adatkezel6 levelezési cim: 1116 Budapest, Sztregova utca 3.



